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TOM TAT

Nho su phét trién khong ngting cua khoa hoc — ky thuat cung voi téc d6 hién dai
hoéa ma cac phuong tién thong tin dai ching ngay cang dwogc st dung rong rai trén
ca nudc, dac biét la cac loai hinh mang xa hoi nhu Facebook, Instagram, Youtube
v.v. Sinh vién la d6i twgng st dung mang xa hoi déong dao va phd bién, vi vay bai
bao tap trung phan tich thue trang st dung mang xa hoi cta sinh vién Truong Dai
hoc Khoa hoc, Pai hoc Hué€ hién nay, ciing nhu phéan tich anh huwong tich cuc va
tiéu cuc cua mang xa hdi dén cac hanh vi tng xt ctia sinh vién. Dya trén két qua
nghién ctru, bai viét dé xuat mot s§ khuyén nghi nhdm han ché cac tic dong tiéu

cuc ma mang xa hoi mang lai cho ho.

Tt khoa: Mang xa hdi, sinh vién, anh hudng tich cuc va tiéu cuc, hanh vi tng xt.

1. MO PAU

Internet va su ra doi ciia mang xa héi da va dang lam thay doi cudc song nguoi
dan Viét Nam, ching ta dugc tiép can voi nhiing nén van minh va tién bo cua nhan
loai bdi nhiing loi ich ma ndé mang lai. Vi thé, mang xa hoi tro thanh mot cong cu
khong thé thiéu trong cudc s6ng hang ngay ctia moi ngudi trong xa hoi, dac biét 1a gisi
tré. Theo thong ké cua BO Van hda, Thé thao va Du lich nam 2020, Viét Nam la qudc gia
dung thir 18 thé gidi vé ty 1&é nguoi dan sit dung internet va la mét trong 10 nudce co
luong nguoi dung Facebook va YouTube cao nhat thé gidi, trong d6 thanh, thiéu nién
chiém ty 1 khé 16n [4].

Mang xa hdi nhan dwoc rat su yéu thich st dung doi véi gidi tré vi cong cu nay
c6 thé gitip ho trd thanh nhitng cong dan ctia thoi dai cong nghé s8 bang cach cap nhat
nhanh cac thong tin vé hoc tap hay van hoa xa hoi, gitp ho thoa man vé khia canh giai
tri, két ndi ban beé v.v. Khong nam ngoai xu thé d6, sinh vién cting moét nhém dsi tuong
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rdt thuong xuyén st dung cong cu mang xa hoi hién nay chinh vi nhiing tinh ndng qué
tién loi va gan giii ctia cong cu nay. Sinh vién 1a nhém d4i tuong dé dang tiép can cong
ngheé va bét nhip xu huéng nhanh nhat. Hon ntta, ho duoc ty do st dung mang xa hoi
ma c¢d it hodc khong chiu sy ki€ém soat cua phu huynh, nén viéc st dung mang xa hoi
da tac dong rat 16n dén cudc song ciia nhom doi teong nay, ddc biét 1a trong 16i tng xte
cua ho. Vi sao phai nghién cttu tac dong ctia cong cu nay dén van hda ting xtr cua sinh
vién hién nay [1]?

Van hoéa ting xtr la mot thanh t6 ctia van hoa, c6 thé nhin vao cach tng xtt cua
mdi cd nhan d€ danh gid su phét trién cta xa hoi. Ttr tredc dén nay, van héa tng xt
duoc coi la san pham cua qua trinh xa héi hda, duoc xay dung tir cac chudn muyc xa
hoi, sy xudt hién cia mang xa hoi ¢6 kha nang phd vo nhing chuan muec xa hoi va thay
dai 16i tng x&t. Sy “phd v6” nay c6 hai khia canh can duwoc quan tam, d¢ la sy thay doi
van hda tng xtr theo chiéu huwdng tich cye va thay déi theo chiéu hudng tiéu cuc. Hién
nay, da c6 mdt s6 nghién ctru va rat nhiéu bai bao dé cap vé van dé nay cho thdy xa hoi
dang rat quan tam dén van dé mang xa hoi va gidi tré, tuy nhién van chua cé mot
nghién ctru cy thé vé van dé nay. Vi thé, ching t6i chon cha dé: “Anh hwéng ciia mang
xd hgi dén vin hod 1tng xir cua sinh vién Dgi hoc Hué hién nay” d€ khai tac sdu hon vé tac
dong ctia mang xa hoi thong qua phan tich cach giao ti€p va cach thé hién, hanh vi
trong xa hoi cta sinh vién Dai hoc Hué hién nay.

2. NOI DUNG

2.1 Thuyc trang stt dung mang xa hdi cua sinh vién treong Dai hoc Khoa hoc, Pai
hoc Hué

Mang xa hoi dang ngay cang tré nén gan giii, dem dén rat nhiéu tién ich cho
nguoi dung, dac biét la thé hé tré. Mang xa hoi duoc sinh vién wa chudng st dung hién
nay gom co Facebook, Zalo, Instagram, Youtube, ddc biét la Facebook [2]. Theo khao
sat vdi 150 sinh vién la nguwoi dung mang xa hdi thi c6 téi 140 sinh vién st dung
Facebook, tiép theo la Zalo véi 101 sinh vién stt dung, 99 sinh vién chon Youtube va 83
sinh vién chon Instagram va mot s6 sinh vién con stt dung thém cac loai mang xa hoi
khéc nhu Tiktok, Douyin, Telegram, Twitter. Cé thé thay rang, hau hét cac sinh vién
hién dang sit dung mot hay nhiéu loai mang xa hoi khac nhau.

Bang 1: Thoi gian st dung mang xa hoi cua sinh vién

Thoi gian st dung SL %
Dudi 1 tiéng 9 6
T 1 - 3 tiéng 44 29.3
Trén 3 - 5 tiéng 57 38
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Trén5-7 tiéhg 23 15.3
Trén 7 tiéng 18 12
Téng 150 100

(Nguon: Két qua xir 1y s6'li¢u khdo sdt nam 2022)

Vé thoi gian stt dung, bang 1 cho thdy ti 1é stt dung mang xa hoi cua sinh vién
tte 3-5 tiéng la cao nhat (chiém 38%), ttr 1-3 chi€m ti 1€ cao thit hai (chiém 29,3%) va thoi
gian st dung trén 5 tiéng chiém 27,5%. Du sinh vién st dung mang xa hoi & mtc trung
binh tir 1-3 tiéng va 3-5 tiéng co ti 1é cao, nhung thoi gian st dung tir 5-7 tiéng va trén
7 tiéng cting chiém dén 27,5% cho thay mot bo phan sinh vién c¢é ddu hiéu nghién
mang xa hdi dang bao dong. D€ tim hiéu thuc trang nghién mang xa hdi cia mot sd
sinh vién, chung to6i tién hanh phong van nhiing treong hop st dung mang xa hdi trén
7 tiéng:“Em thwong khong roi dién thogi duwoc, civ ¢6 thoi gian la em lai 1én mang chii yéu lwot
Facebook, w6t chin em lai xem miy clip trén Youtube roi lai coi Tiktok. Kiéu thanh thoi quen
16i, cit ho ra la em lai cim dién thoai thoi, khong dung cit birt riet, kho chiu trong nguoi a”
(Sinh vién nam 2, Khoa Béo chi — Truyén thong)

“Em s dung mang xa hoi cé thé'trén 7 tiéng a, boi vi em hoc cong nghé thong tin nén
thoi gian em s dung mdy tinh rdt nhiéu, kiéh thitc em phdi tim hiéu thém trén mang chit yéu
la qua Youtube, cdc group ldp trinh trén cic forum hodc Facebook” (Sinh vién nam 1, Khoa
Cong nghe thong tin).

Muc dich st dung cua sinh vién d6i voi mang xa hoi rat da dang, chu yéu sw
dung nén tang mang xa hoi Facebook va Youtube. Da s6 cac ban sinh vién duoc hoi st
dung mang xa hoi véi muc dich trao d6i kinh nghiém kién thirc, mo rong moi quan hé,
c6 thém nhiéu hiéu biét vé xa hoi chu yéu trén nén tang Facebook, giét thoi gian, giai
tri, va kinh doanh chu yéu trén nén tang Youtube véi 60/150 treong hop.

2.2 Anh huéng ctia mang xi hoi dén hanh vi ang xt

Sau khi phan tich thiee trang sit dung mang xa hoi ctia sinh vién hién nay, ta c6
thé thdy mang xa hoi trd thanh mot cong cu khong thé thiéu dé€ phuc vu cho hoc tap va
cudc song cua ho. Nhu vay, chiing ta can tim hiéu nhiing tac dong tich cuc cling nhw
tiéu cuc cua mang xa hoi dén véi sinh vién.
2.2.1 Anh huéng tich cuc ctia mang xa hoi dén hanh vi tng xt ctia sinh vién

Noi vé sy tac dong tich cuc tir mang xa hoi dén hoat dong hoc tap cua sinh vién
cho két qua sau:
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Loi ich ciia mang xa hgi doi véi hoc tap cia sinh vién

Dé& dang trao déi tai lidu, trao déi kinh
nghiém

Cap nhat thong tin hoc tap nhanh chong,
hiéu qua
Tw hoc t6t hon _ 33.1

Cai thién y thirc hoc tap
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Biéu db 1: Loi ich cua mang xa hdi d6i véi hoc tap caa sinh vién
(Nguon: Két qua xir 1y s0'li¢u khdo sdt nam 2022)

Biéu d6 1 cho thdy lgi ich 16n nhat ma mang xa hoi dem lai d6 la gitp sinh vién
cap nhat thong tin hoc tap nhanh chéng, hiéu qua véi 111/150 treong hop, tiép theo do
la mang xa hoi gitip sinh vién dé dang trao ddi tai liéu, trao ddi kinh nghiém voéi
102/150 treong hop. Bén canh d6, mang xa hoi cling hd trog mot bd phan sinh vién cai
thién y thirc hoc tap va ty hoc tot hon. That vay, sw phat trién nhanh chéng cua khoa
hoc ky thudt va su cai tién ctia cac nén tang mang xa hoi da dem lai rat nhiéu cho
nguoi st dung ddc biét 1a viéc tim kiém va truyén tai thong tin nhanh chéng. Day la
cong cu hitu ich va thiét thuc gitp cho qua trinh hoc tap cta sinh vién duoc cai thién
hon:“Hoi méi choi Facebook em chi nghi no la noi gidi tri thoi, cdp nhdt trang thdi cua minh
mbi ngay nhuwng tir khi vao Dgi hoc em thdy né rdt cé ich &y, em c6 thé nhin tin cho ban be,
thiy c hodc vao page ctia trueong, ciia doan dé’thic mdc chuyén hoc tdp ma khong cin gap triec
tiép” (SV nam 1, Khoa Xa hoéi hoc va Cong tac xa hoi).

Mang xa héi 1a mot kho tang cac kién thire, kinh nghiém vé doi séng kinh té -
xd hoi nho dé sinh vién duoc ti€p can nhiéu hon voi thé gidi quan bén ngoai qua
nhiing ndi dung duoc ding tai qua mang xa héi. “Em thwong trao doi thong tin hoc tdp
thong qua cdc group trén Messenger ctia Facebook, thdy tién lim! Ngodi ra em con c6 thé xem
tin tiec vé cdc sy kién xa hoi trén Facebook, Youtube, Tiktok nho vdy ma minh khong bi lac hdu
ma con cé thém kién thirc thuwc té’dé lam bai tét hon a” (Sinh vién nam 2, Khoa Béo chi —
Truyén thong).

Bén canh viéc hd tro ddi véi hanh vi hoc tap cta sinh vién thi mang xa hoi cling
giup sinh vién cai thién ky nang giao tiép.
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Bidng 2: Danh gia ctia sinh vién vé anh hudng ctia mang xa hoi

dén kha nang giao ti€p ctia sinh vién

Déanh gia S6 lwong Ty 1€ (%)
R4t cai thién 45 30
C0 cai thién 72 48
Khong cai thién 23 15.3
Khong tham chi can tré kha nang giao ti€p 10 6.7
Tong 150 100

(Nguon: Két quda xr Iy so'ligu khdo sdt nam 2022)

Theo nghién ctru cho thdy mang xa hdi ¢ anh huodng tich cuc dén kha nang
giao tiép ctia sinh vién, trong bang 2 c6 t6i 48% sinh vién cho rang rat cai thién, c6 30%
cho réng €O su cai thién, va chi ¢6 15,3% cho rf?mg khong cai thién va rat it sinh vién cho
rang mang xa hoi can tré dén kha ning giao tiép ctia ho 6.7%. Bdi vi mang xa hoi con
giup cho sinh vién duoc giao luu nhiéu hon, duegc mod rong moi quan hé nén khi s
dung sé dem lai loi ich vé kha nang giao ti€p cho sinh vién. “Khi sit dung Facebook em
quen diwrgc nhiéu ban beé hon, song ciing c6i mo hon. Bén canh do, em ciing thwong xuyén xem
cdc video trén Youtube” (Sinh vién nam 1, Khoa Xa héi hoc va Cong tac xa hoi)

Nhu vay, co thé thdy mang xa hoi dem dén nhitng tién ich cho sinh vién vé mat
hoc tap nhu c6 thé trao doi thong tin va cap nhat kién thic, kinh nghiém mot cach
nhanh chéng. Bén canh d6, mang xa hoi con mang lai co hoi trong giao tié€p nhu mo
rong moi quan hé va cai thién kha nang giao ti€p cho cac ban.

2.2.2 Anh huong tiéu cuc cia mang xa hoi dén hanh vi ting xr cua sinh vién

Bén canh nhiing anh hwong tich cuc, mang xa hoi cling dem dén nhiing tac
dong tiéu cuc d6i véi hanh vi hoc tap va giao ti€p cua sinh vién [3].

Dai voi hanh vi hoc tap, theo khao séat cac hanh vi vi pham quy dinh cua nha
treong do anh hwong cia mang xa hoi bao gom: Di hoc mudn, nho nguoi di diém
danh, lam viéc riéng trong gio hoc, ngu gat, st dung dién thoai trong gio hoc va gian
lan trong thi c thi nhitng vi pham sinh vién danh gia la rat thuong xuyén va thuong
xuyén d6 la hanh vi di hoc muon véi 62/150 treong hop, lam viéc riéng trong gio hoc,
ngu gat voi 75/150 truong hop va sit dung dién thoai trong gio hoc c6 binh chon cao
nhat véi 80/150 treong hop. Khi dwgce hdi vé nhitng lan vi pham quy dinh do lam dung
mang xa hoi trong gio hoc, sinh vién cho biét:“Em c6 vi pham vi siv dung dién thogi trong
Qi0, em ngoi ¢ cudi Iop nén khong dwoc tdp trung vao bai thuyét trinh cia cdc ban nén em 1y
dién thoai ra xem Tiktok c6 xuéng ma em khong biét thé'la em suyt bi ¢6 thu dién thoai, bi khién

A gy

trich trwoc 16p em ciing khd xdu hd'a” (Sinh vién ndm 2, Khoa Bao chi — Truyén thong).
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Ttr 58 lidu tlr khao sat va treong hop phong véan ta thdy rang viéc st dung dién
thoai trong gio hoc dang ngay cang nhiéu hon, hanh vi nay vi pham quy dinh khong
lam viéc riéng trong gio hoc lam anh hudéng dén hoc tap cua nguoi vi pham con anh
huwong dén tién do hoc tap ctia nhitng sinh vién khac.

“C6 mgt vai lin do choi dién thoai khuya nén em ngu quén thé’la dén 16p mudn hodc bo
tiét ludn a vi ddy khong néi” (Sinh vién nam 1, Khoa Xa héi hoc va Cong tac xa hoi).

Viéc lam dung mang xa hoi d€ giai tri hodc giét thoi gian da lam anh huwong
dén hanh vi hoc tap dan dén két qua hoc tap ciing sé& bi anh huéng khi st dung nhung
khong quan ly dwoc thoi gian ctia minh.

Bén canh nhitng anh hudng tiéu cyc dén hanh vi hoc tap thi mang xa hoi con
anh huong dén hanh vi giao tiép cta sinh vién. Khi cac ban lam dung mang xa hoi thi

sé c6 nhitng anh hudng tiéu cyrc sau day:

Anh hudng cua mang xa hdi dén hanh vi giao tiép cua sinh vién

Khéng giao tiép
Nai leo
Ra vao I&p khong xin phép gido vién

Chuwa thwe hién tét van hoa chao hai

Clr chi va ngdn ngi khi giao tiép khéng phu
hop

S dung tiéng 16ng, nhirng tir ngilt tudi teen
(tlr nglt trén mang)

Tw do ngon luan mot cach thai qua

S dung ngdn ngit tiéng Anh khdng phu hop

i

0 5 10 15 20 25 30 35 40

B Khéng bao gio m Hiém khi m Binh thwong m Thwong xuyén m Rt thudng xuyén

Biéu do 2: Anh hudng cia mang xa hoi dén hanh vi giao tiép cta sinh vién
(Nguon: Két qua xir ly s0'li¢u khdo sdt nam 2022)

Theo biéu d6 2, nhitng hanh vi vi pham ndi quy trong 16p hoc rat thuong xuyén
va thuong xuyén do sinh vién binh chon cao lan lugt la sit dung tiéng 16ng, nhing ti
tudi teen (tr ngl trén mang) véi 54%, ct chi va ngon ngt khong phtt hop chi€m 50%
va tu do ngo6n luan thai qua cling la mot van dé can quan tam khi chiém 42%. Nhu vay,

mang xa hdi chu yéu anh huong dén giao tiép ctia sinh vién ¢ khia canh cach st dung
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va thai do sit dung ngon ngtt dugc tiép thu trén mang ap dung vao moi treong hoc tap
khi cac ban lam dung mang xa hoi dé€ thé hién ban than va khong kiém soat dwoc
nhitng ctt chi, hanh vi cta ban than.

3. KET LUAN VA KHUYEN NGHI

Tt nhitng két qua nghién cttu cho thay tat ca sinh vién tham gia phong van déu
st dung mang xa hoi, phan 16n la st dung cdng cu Facebook, Youtube véi nhiéu muc
dich khac nhau ma cht yéu la d€ tim kiém thong tin va két ndi ban be. Da s0 sinh vién
st dung mang xa hoi thoi gian tir 3 tiéng trd 1én nén viéc st dung mang xa hoi sé cd
anh hudng dén hoc tap va cudc sdng cua sinh vién la mot sw that khach quan. Vé mat
tich cuc, mang xa hoi giup sinh vién c6 thé dé dang trao doi tai liéu, trao do6i kinh
nghiém va cap nhat thong tin hoc tap nhanh chéng hiéu qua. Bén canh d6, mang xa hoi
con gitp sinh vién cai thién ky ndng giao tiép tot hon. Vé mat tiéu cuc, viéc st dung
mang xa hoi lam cho sinh vién khéng thé quan ly thoi gian ciia minh lam lam anh
huéng dén viéc hoc tap dan dén cac vi pham ndi quy cta treong hoc.

b€ str dung mang xa hdi c6 hiéu qua va han ché nhiing tac dong tiéu cuc ma no6
mang lai thi trede hét sinh vién néi riéng, nguroi dung mang xa hoi néi chung can nang
cao kj nang quan ly thoi gian cia minh hiéu qua. Can phan chia thoi gian hoc tap va
thoi gian sit dung mang xa hoi dé€ tranh st dung mang xa hdi qua nhiéu anh hudng
dén stc khoe va hoc tap.

Thtt hai, lya chon va biét cach chon lgc nhitng thong tin phu hop dé€ phuc vu
cho ban than; khong lam dung nhing ngdn ngtt trén mang; tranh dé cac thong tin tiéu
cue, nhitng trang mang khong lanh manh anh hudng dén doi song va hanh vi cta sinh
vién.

Thtt ba, vé phia Nha truong can c6 nhitng bd quy tic ting xtt d&& bat budc sinh
vién can cu x& van minh hon trong qua trinh hoc tap, cong tac ¢ Truong.
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ABSTRACT

Thanks to the continuous development of science and technology along with the
pace of modernization, mass media is increasingly widely used across the country,
especially different types of social networks such as Facebook, Facebook,
Instagram, YouTube, etc. Since students are the widespread and common user
group of social media, the article focuses on analyzing the status of using social
networks of students from the University of Sciences, Hue University, as well as
analyzing the positive and negative impacts of social networks on student
behaviors. Based on the research findings, the paper will propose some
recommendations to mitigate the negative effects of social networks towards

students.
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